Retourschein

Lieber Apemania Kunde,

vielen Dank fur Ihre Bestellung! Wir hoffen, dass Sie mit unserer Lieferung zufrieden sind. Sollte dennoch etwas nicht
ganz so gelaufen sein wie gewtlinscht, so bedauern wir dies sehr und bitten Sie, die etwa nicht korrekt gelieferte Ware
oder eine Fehlbestellung an uns zuriick zu senden. Bitte benutzen Sie hierfir diesen Retourschein, das beschleunigt die
Rickabwicklung und damit die Neulieferung bzw. die Rickerstattung Ihres Geldes.

Und so einfach wird’s gemacht:

&& Fullen Sie den Retourschein aus und legen ihn der Riicksendung bei.
§%# Fugen Sie der Riicksendung auch eine Kopie der Rechnung bei.
&& Verpacken Sie die Ware gut!

Sobald Ihre Sendung bei uns eingetroffen ist, wird sie baldmdglichst gepriift und der entsprechende Betrag Ihrem
Bankkonto gutgeschrieben oder wahlweise flir eine erneute Bestellung hinterlegt. Teilen Sie uns hierfir im unten
gekennzeichneten Bereich Ihre Bankverbindung mit.

Bitte haben Sie Verstandnis dafiir, dass Teile, welche schon einmal eingebaut wurden, vom Umtausch
ausgeschlossen sind. Gleiches gilt fiir Elektro-, Tuningartikel und Literatur, wenn sie sich nicht mehr in Ihrer
verschlossenen Originalverpackung befinden. Generell gilt Ware ohne OVP kénnen nicht riickerstattet werden
(Ladenpriifung AGB!) Es konnen keine unfreien Riicksendungen angenommen werden.

Fiir welche(s) Fahrzeug(e) hatten Sie Teile bestellt?

Typ (z.B. APE 50) Fahrgestellnummer Motornummer

Welche Teile mochten Sie zuriickgeben?

Artikelnummer Artikel Menge Preis Grund*

* Griinde konnen z.B. sein: falsch geliefert, beschadigt, passt nicht, falsch bestellt.

Neubestellung zur Verrechnung:

Bitte tragen Sie hier ihre Adresse und Ihre Bankverbindung gut leserlich ein:

Vorname, Name Strasse, Hausnummer PLZ, Ort

Kundennummer Rechnungsnummer Kontoinhaber

IBAN BIC Name der Bank



